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1. INTRODUCCION

La Loteria de Bogotd ha definido en el Manual del Sistema de Administracién de Riesgos de
(LA/FT/FPADM), y en el marco del Acuerdo 574 de 2021 del Consejo Nacional de Juegos de Suerte y
Azar - CNJSA, las capacitaciones y socializaciones del Sistema de Administracion de Riesgos de
Lavado de Activos, Financiacidon del Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
(LA/FT/FPADM) para el cumplimiento e implementacion del Sistema, permitiendo su eficiente,
efectivo y oportuno conocimiento que oriente la actuacién de sus miembros de Junta Directiva,
servidores publicos, contratistas, gestores, distribuidores y en general cualquier contraparte.

Como complemento a la implementacidon de este sistema, y al esfuerzo implementado en las
estrategias de capacitacién, la Oficina de Cumplimiento ha decidido utilizar los medios de
comunicacion a los que tiene acceso para comunicarle a los servidores y contratistas de la entidad
noticias de interés relacionadas con la lucha contra el lavado de activos, la financiacion de
terrorismo, actualizaciones del sistema, material complementario de capacitacién y temas varios de
interés, con el objetivo de fomentar una cultura interna de transparencia y de cero tolerancia frente
a hechos de lavado de activos.

2. FUNDAMENTO LEGAL

En armonia con lo dispuesto en los articulos 102 al 107 del Decreto Ley 663 de 1993, modificado por
el articulo 12 de la Ley 1121 de 2006, en concordancia con el documento CONPES 4042 del 09 de
agosto de 2021 y en cumplimiento de los estandares internacionales y las convenciones adoptadas
por el estado colombiano, los sujetos obligados deben adoptar y aplicar un Sistema de
Administracion del riesgo de Lavado de Activos, contra la Financiacién del Terrorismo y la
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva (LA/FT/FPADM) basado en riesgos.

El Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar (CNJSA), en uso de sus facultades legales, en especial
las que le confiere el articulo 18.2.5. del Acuerdo 574 de 2021 «Por el cual se adopta el Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y la Proliferacién de
Armas de Destruccion Masiva para los juegos de suerte y azar del nivel territorial».

Dar cumplimiento al articulo 18.2.5 del Acuerdo 574 de 2021 del CNJSA, el cual dispone:

Articulo 18.2.5. Capacitacion. El sujeto obligado deberd disefiar y ejecutar programas de
capacitacion y entrenamiento especializado con periodicidad minima de un afio a las
personas Internas previstas en este acuerdo, en los temas relacionados con el LA/FT/FPADM.

Los programas deberdn observar igualmente un enfoque basado en riesgos y considerar los
niveles de conocimiento y responsabilidad de las personas aqui definidas en el disefio,
implementacion y sostenibilidad del Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FPADM.
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Los contenidos de la capacitacion deben propender por afianzar la eficiencia y eficacia del
Sistema, actualizar al personal en las modalidades de lavado de activos, la financiacion del
terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva, asi como en
la atencidn sobre hechos o situaciones que pongan en peligro a la organizacion por la
comision de estos delitos.

Se deberd contar con mecanismos de evaluacion que permitan establecer el nivel de
entendimiento a fin de asegurar el logro de los objetivos propuestos, cada capacitacion
deberd estar debidamente documentada y contar con lista de asistentes.

3. ALCANCE

Estas capacitaciones y socializaciones aplican a los miembros de la Junta Directiva, servidores
publicos, contratistas, distribuidores y gestores de la LOTERIA DE BOGOTA y son parte integral de
los elementos del sistema de riesgos, que corresponden al conjunto de componentes a través de los
cuales se instrumenta el Sistema de Administracién del Riesgo de LA/FT/FPADM.

4. OBJETIVOS DEL INSTRUCTIVO DE CAPACITACION

Determinar en la LOTERIA DE BOGOTA el Instructivo de Capacitacidn del Sistema de Administracién
de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva (LA/FT/FPADM) para los juegos de suerte y azar del nivel territorial, con el fin
de:

e Otorgar un entrenamiento especializado para afianzar la eficiencia y eficacia del Sistema de
Administracion de Riesgos de (LA/FT/FPADM), actualizando al personal en estas
modalidades, evitando que a través de la operacidn, explotacién y administraciéon de los
juegos de suerte y azar ingresen recursos ilicitos provenientes del Lavado de Activos o se
dirijan los recursos de la LOTERIA DE BOGOTA para financiar terrorismo o financiar
proliferacién de armas de destruccién masiva o que, indirectamente, se instrumentalicen
herramientas para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento de cualquier
forma de dinero y otros bienes provenientes de actividades ilicitas.

e Proteger la reputacién de la LOTERIA DE BOGOTA, para evitar que la empresa sea asociada
con terceros relacionados con actividades de lavado de activos, de financiacién del
terrorismo y financiacion para la proliferacién de armas de destruccidn masivas.

5. OBJETIVOS DEL INSTRUCTIVO DE COMUNICACIONES

Determinar dentro de la Oficina de Cumplimiento de la LOTERIA DE BOGOTA el Instructivo de
Comunicaciones del Sistema de Administracidon de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacién del
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Terrorismo y la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM) para los juegos de
suerte y azar del nivel territorial, con el fin de:

e Facilitar la toma de conciencia y formacién personal de los servidores y contratistas de la
entidad en temas relacionados a la lucha contra el lavado de activos, financiacién del
terrorismo.

e Mantener en la conciencia colectiva la importancia del Sistema de Administracién de
Riesgos de LA/FT/FPADM por medio de noticias relevantes y temas de interés relacionados
de manera constante.

e Complementar los temas expuestos en las capacitaciones implementadas por la Oficina de
Cumplimiento de la LOTERIA DE BOGOTA.

e Proteger la reputacién de la LOTERIA DE BOGOTA, para evitar que la empresa sea asociada
con terceros relacionados con actividades de lavado de activos, de financiacion del
terrorismo y financiacién para la proliferaciéon de armas de destruccidn masivas.

6. CAPACITACION

Se realizard como minimo una (1) capacitacion al afilo de manera presencial o virtual.

El Oficial de Cumplimiento elaborard el material didactico a presentar en la capacitacion a todo el
personal de la organizacién sobre las generalidades del lavado de activos, financiacién del
terrorismo y financiacion de la proliferacién de armas de destruccion masiva y la aplicacién del
Sistema de Administracidn de Riesgos de LA/FT/FPADM en la Loteria de Bogota.

En primerainstancia a través del correo electrénico segun las fechas establecidas, se notifica a todos
los colaboradores de la Entidad las capacitaciones a llevar a cabo y en las cuales se hace necesaria
la participacion. La asistencia a las capacitaciones programadas es de obligatorio cumplimiento.

7. EVALUACION DE LA CAPACITACION

El area del Oficial de Cumplimiento realizara evaluaciones de resultado e impacto que determinan
si el Sistema de Administracion de Riesgos de (LA/FT/FPADM) logré o no sus resultados u objetivos
deseados, los cuales son dar a conocer el desarrollo de los sistemas en la Loteria de Bogotd, desde
todos sus dmbitos y/o aspectos.

Las evaluaciones de impacto a las capacitaciones programadas se realizaran a través de formularios
electrdnicos y/o fisicos, que deben ser diligenciados por todos los participantes y asi se analizaran
los conocimientos impartidos y recibidos.

Se podran utilizar uno o varios de los recursos para evaluar las capacitaciones:
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v" Formulario Google forms: Formularios de Google es un software de administracién de
encuestas que se incluye como parte del conjunto gratuito Google Docs. Editors basado en
la web que ofrece Google. Formularios de Google solo esta disponible como una aplicaciéon
web. Posteriormente, se realiza la respectiva validacién.

v" Formato de evaluacion fisico: Se registran las preguntas en un formato de Word, se imprime
el documento y se entrega al final de las capacitaciones de manera fisica para su respectivo
diligenciamiento, se recogen todos los documentos y se realiza la respectiva validacion.

Se realizan un total de diez (10) preguntas de seleccidn multiple por sistema, entre las que se pueden
incluir un maximo de dos (2) preguntas abiertas.

Para superar la evaluacién se deben tener correctas como minimo ocho (8) de las diez (10) preguntas
del formulario de cada sistema. Es decir, se aprueba el examen con el 80% de las preguntas correctas
por formulario.

Si el contratista o el servidor publico reprueba alguna de las evaluaciones, se realiza un segundo
intento con preguntas diferentes, en las cuales se realiza la misma metodologia.

8. SOCIALIZACION Y DIVULGACION

Se realizaran socializaciones los doce (12) meses del afio, correspondientes a temas del Sistema de
Administracion de Riesgos de LA/FT/FPADM, como normatividad aplicable, procedimientos, cultura
general, actividades de interés, actualizaciones en general, desarrollo del sistema, entre otros. Lo
anterior, se podra difundir por uno o varios de los siguientes medios de la Entidad:

Correos Electrénicos Institucionales.

Memorandos Internos del Sistema Integrado de Gestion Documental SIGA.
Grupo de WhatsApp Institucional.

Intranet de la Entidad.

Carteleras Fisicas de la Entidad.

Pagina web de la Entidad.

Otros que disponga el Oficial de Cumplimiento.

ANENE N NN NN

El Oficial de Cumplimiento elaborara piezas con informacion de interés para compartir con todo el
personal de la organizacion sobre:

e Las generalidades del lavado de activos, financiacién del terrorismo y financiacion de la
proliferacién de armas de destruccidon masiva.

e La aplicacion del Sistema de Administracién de Riesgos de LA/FT/FPADM en la Loteria de
Bogota.

e Noticias relevantes de actualidad en temas relacionados al lavado de activos y financiacion
del terrorismo.
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e Piezas de interés como historias de reflexién, material de entretenimiento como libros o
peliculas o capacitaciones y charlas externas sobre temas relacionados al lavado de activos
y financiacién del terrorismo.

e Actualizaciones sobre cambios, adiciones y/o modificaciones en la documentaciéon y los
lineamientos del Sistema de Administracién de Riesgos de LA/FT/FPADM.

Se compartird como minimo una (1) de estas piezas al mes, via correo electrénico masivo a todos
los funcionarios y contratistas de la entidad. Estas piezas seran comunicadas preferiblemente los
viernes en horas de la tarde. Esto, con el objetivo de no combinar estos correos con todos aquellos
necesarios para la realizacién de las actividades propias en la jornada laboral y generar una rutina
adicional dentro de la conciencia de nuestros funcionarios y contratistas.

Adicionalmente, se actualizard como minimo una (1) vez cada trimestre la informacién compartida
por medio de las carteleras informativas de la entidad. El material compartido puede ser el mismo
usado en los correos electrénicos.

9. INDUCCION Y REINDUCCION

El Sistema de Administracidn de Riesgos de LA/FT/FPADM se incluira en los programas de induccion
y reinduccion de la Loteria de Bogotd, segun las disposiciones dadas por la Unidad de Talento
Humano.

10. ROLES Y RESPONSABILIDADES

El Oficial de Cumplimiento de la LOTERIA DE BOGOTA es el encargado de la creacién,
implementacién y actualizacién del Instructivo de Capacitacién y Comunicaciones del Sistema de
Administracién del Riesgos de (LA/FT/FPADM) y del éptimo desarrollo del mismo.

Sin perjuicio de las funciones, responsabilidades y deberes que competen de forma general a los
servidores publicos, contratistas, distribuidores, gestores, relacionados con el control y prevencion
del (LA/FT/FPADM), es deber de todos los empleados de la LOTERIA DE BOGOTA,
independientemente del cargo que desempefian, estar atentos y participar en las capacitaciones y
socializaciones presentes en este documento.

11. SEGUIMIENTO, CONTROLY MEJORA

El Oficial de Cumplimiento realizard seguimiento y monitoreo al Instructivo de Capacitacion y
Comunicaciones de manera simultdnea a la implementacion del Sistema de Sistema de
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Administracion de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo y la Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM).

www.loteriadebogota.com - cliente@Ioteriadebogota.com
PBX (57) 1335 1535 - Carrera 32A # 26 -14

A A M
o OG0T BE




