
Vigencia:

Instancia de 
participación 
legalmente 
constituida

Grupo(s) de valor invitado(s)

1 Encuentro con Distribuidores Otro
Comunicar información de interés para

distribuidores.

(Encuentros 

realizados / 

Encuentros 

programados)*100

12
Actas de 

encuentros
NO Distribuidores de lotería Reunión virtual NA

Participación en la 

información
Mensual

Dirección de Operación de 

Producto y Comercialización

javier.caro@loteriadebogota.c

om

2 Encuentro con Loteros Otro
Fortalecer la fuerza de venta del producto

lotería.

(Encuentros 

realizados / 

Encuentros 

programados)*100

5
Actas de 

encuentros
NO Colocadores de lotería Reunión virtual NA

Participación en la 

información
Cada vez que se requiera

Dirección de Operación de 

Producto y Comercialización

javier.caro@loteriadebogota.c

om

3
Encuentro con Gestores de 

Promocionales
Otro

Capacitar a gestores de promocionales, e

incentivar el juego legal.

(Encuentros 

realizados / 

Encuentros 

programados)*100

2
Actas de 

encuentros
NO Gestores de promocionales Reunión presencial NA

Participación en la 

información

Semestral
Unidad de Apuestas y 

Control de Juegos

john.martinez@loteriadebogo

ta.com

4
Encuentro con Lotería de 

Cundinamarca
Plan Cuatrienal Fortalecer la lucha contra juego ilegal.

(Encuentros 

realizados / 

Encuentros 

programados)*100

2
Actas de 

encuentros
NO Lotería de Cundinamarca Reunión presencial

Lotería de 

Cundinamarca
Formulación participativa Semestral

Unidad de Apuestas y 

Control de Juegos

john.martinez@loteriadebogo

ta.com

5 Encuentro con Servidores Públicos
Plan Anticorrupción y de

Atención al Ciudadano

Comunicar información relevante al talento

humano de la organización.

(Encuentros 

realizados / 

Encuentros 

programados)*100

7
Listados de 

asistencia
NO

Talento humano de la Lotería 

de Bogotá
Reunión presencial NA

Participación en la 

información

Cada vez que se requiera Gerencia General
liliana.lara@loteriadebogota.c

om

6 Interacción redes sociales
Plan Anticorrupción y de

Atención al Ciudadano

Generar interacción constante con grupos de

valor mediante redes sociales.
NA Permanente

Estadísticas de 

interacción en 

redes sociales

NO

Aplica para todos los grupos 

de valor, y ciudadanía en 

general

Virtual NA
Participación en la 

información
No aplica Área de Comunicaciones

andres.rodriguez@loteriadebo

gota.com

7

Campañas de sensibilización para 

promocionar la audiencia pública de 

rendición de cuentas

Plan Anticorrupción y de

Atención al Ciudadano

Incentivar a la ciudadanía y demás grupos de

valor, para su participación en las audiencias

públicas de rendición de cuentas.

(Campañas 

realizadas / 

Campañas 

programadas)*100

2
Piezas gráficas 

difundidas
NO

Aplica para todos los grupos 

de valor, y ciudadanía en 

general

Virtual NA
Participación en la 

información

Semestral (acorde a la agenda 

propuesta por Secretaría 

Distrital de Hacienda)

Área de Comunicaciones
andres.rodriguez@loteriadebo

gota.com

8
Jornadas de Capacitación 

Servidores
Otro

Implementar jornadas de capacitación al

talento humano de la organización, para

fortalecer sus conocimientos y competencias.

(Capacitaciones 

realizadas / 

Capacitaciones 

programadas)*100

35
Listados de 

asistencia
NO

Talento humano de la Lotería 

de Bogotá
Reunión presencial NA

Participación en la 

información

Según programación del Plan 

Institucional de Capacitación
Unidad de Talento Humano

liliana.lara@loteriadebogota.c

om

9 Audiencia de rendición de Cuentas
Plan Anticorrupción y de

Atención al Ciudadano

Desarrollar audiencias públicas de rendición

de cuentas conjunto con las entidades del

sector hacienda distrital.

(Audiencias públicas 

de rendición de 

cuentas realizadas / 

Audiencias públicas 

de rendición de 

cuentas 

programadas)*100

2
Memorias de los 

eventos
SÍ

Aplica para todos los grupos 

de valor, y ciudadanía en 

general

Audiencia pública 

participativa

Entidades del 

sector hacienda 

distrital

Ejecución o Implementaci 

ón Participativa

Semestral (acorde a la agenda 

propuesta por Secretaría 

Distrital de Hacienda)

Oficina Asesora de 

Planeación

oscar.melo@loteriadebogota.c

om

10

Coordinación con autoridades 

competentes para la lucha contra el 

juego ilegal.

Plan Anticorrupción y de

Atención al Ciudadano

Establecer acciones para fortalecer la lucha

contra el juego ilegal.

(Acciones realizadas 

/ Acciones 

programadas)*100

1
Soporte de las 

acciones
NO Entidades del distrito Reunión presencial

Entidades del 

distrito

Participación en la 

información
Anual

Subgerencia Comercial y de 

Operaciones

javier.caro@loteriadebogota.c

om

Tipo de espacio de diálogo 
que se desarrollará (foro, 
mesa de trabajo, reunión 
zonal, feria de la gestión, 

audiencia pública 
participativa, chat virtual, 

facebook live etc.)

No.

Cronograma de actividades de participación ciudadana y rendición de cuentas

Plan de participación ciudadana y rendición de cuentas

Dependencia (s) 
responsable (s)

Correo de contacto para 
recibir más información

Instrumento de planeación 
asociado a la acción de gestión 

institucional

Articulación con 
entidades o 

aliados
Nivel de participación Periodicidad

2023Entidad LOTERÍA DE BOGOTÁ

Nombre de la actividad/Acción de 
gestión institucional

Objetivo de la actividad 
Indicador Meta

Producto/
Entregable

Grupo de interés beneficiado por la actividad
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