PROCEDIMIENTO Cédigo: PRO420-568-2
VISITAS DE FISCALIZACION, SUPERVISION E INSPECCION
A JUEGOS PROMOCIONALES

L que s bite da

Objetivo:

Garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos para las visitas de fiscalizacién, supervision e inspeccién a juegos promocionales .

Para efectos del procedimiento de visitas de fiscalizacion, supervisién e inspeccion a gestores de juegos promocionales, se da inicio con la consulta de la base de datos de conceptos y autorizaciones y termina con el informe de
seguimiento al gestor del juego promocional.

Definiciones:
1. Supervisién: Accion de apoyo y vigilancia en el registro de las actividades que se llevan a cabo en un contrato, proyecto o programa.
2. Fiscalizacion: Verificacion de los procesos en la cual se examina una actividad para comprobar si cumple con las normativas vigentes.

Inspeccidn: Andlisis visual que busca determinar que las actividades de un proceso o procedimiento se ejecuten segtn lo estipulado y que las actividades estén acordes a lo planificado y que estas cumplan con los

requerimientos estipulados por la norma o condiciones requeridas en un documento
a Gestor: Persona natural o juridica que solicita autorizacion para la organizacién y operacion de juegos de suerte y azar con el fin de publicitar o promocionar bienes o servicios, establecimientos, empresas o entidades,
“ enlos cuales se ofrezca un premio al publico, sin que para acceder al juego se pague directamente.
s Promocional: Modalidad de juego de suerte y azar organizado y operado con fines de publicidad o promocién de bienes o servicios, establecimientos, empresas o entidades, en los cuales se ofrece un premio al publico,

sin que para acceder al juego se pague directamente.
6. Requisitos: Documentos necesarios para la autorizacién de la operacion de juegos de suerte y azar en la modalidad de juego promocional.

7  Actadevisita: Documento o acto administrativo expedido por la Loteria de Bogotd para efectos de visitas administrativas a juegos promocionales
Politicas de operacién

1. 1. El procedimiento de fiscalizacion supervision e inspeccion a gestores de promocionales correspondera a lo establecido por la jefe de unidad de apuestas y control de juegos.

2. El cronograma de visitas a gestores de promocionales debera ser aprobado por la jefe de unidad de apuestas y control de juegos de la Loteria de Bogotd.

3. Previo a la ejecucion del cronograma se debera expedir el acto administrativo mediante el cual se autoriza la realizacién de las visitas de fiscalizacidn supervision e inspeccion a gestores de promocionales.
4  El gestor debera cumplir con los requisitos contenidos en el acto administrativo expedido por la Loteria de Bogota a través del cual se autoriza el juego promocional .

5  El cumplimiento de los requisitos emitidos a través del acto administrativo seran supervisados para su correcto funcionamiento.

cumentos de soporte

CODIGO NOMBRE ENTIDAD
N/A Base de datos conceptos y autorizaciones Loteria de Bogotd
N/A Acto administrativo mediante el cual se autoriza la operacidn del juego promocional Loteria de Bogotd
PRO420-191-11 Pr autorizacion y emisién concepto Loteria de Bogotd
N/A Documentos soportes Gestores
Actividades
e Descripcién}-)ca’mo, Politicas, ) Registro Respansable
Criterios de aceptacion o rechazo, Instructivos
INICio Se da inicio al proceso con la consulta que se realiza en la base de datos de
1 conceptos y autorizaciones de promocionales. Base de datos Loteria de Bogoté Loteria de Bogota
BASE DE DATOS CONCEPTOS
Y AUTORIZACIONES
La Loteria de Bogotd a través de la Unidad de Apuestas y Control de Juegos,
IDENTIFICACION Y validara y recopilara toda la informacién correspondiente a la autorizacion
CONDICIONES APROBADAS para la organizacion y opera.c?én de juegos promocionales que se encuentren ) ) ) Profesionales y/o Contratistas
2 AL GESTOR DEL JUEGO den(.ro del crcrnograma de visitas. ! ) o . Archivo Loteria de Bogota Unidad de Apuestas y Control de Juegos
PROMOCIONAL Previo a la visita de campo, se realiza la identificacion de las condiciones y
requisitos que fueron aprobadas mediante acto administrativo con el cual se
autoriza el juego promocional que corresponda.
Para la realizacion de la visita se expedita un acto administrativo por medio
INSPECCION A del cual se autoriza al personal designado para llevar a cabo la visita al gestor
GESTORES DE JUEGOS del juego promocional. o . " . -
3 PROMOCIONALES El personal designado por el Jefe de Unidad, se desplazara al lugar de la visita Autorizacion de visitas, Resolucion y . Profesionales y/o Contratistas
. . . . . . Soportes Unidad de Apuestas y Control de Juegos
donde procedera a realizar la inspeccién a gestores de juegos promocionales
en la cual se validara que la operacién del juego corresponda con lo
autorizado en el acto administrativo expedido por la Loteria de Bogota.
FI pers?nal designado por la Unidad dfe Apuestas y (;ontrul de Juegos se o N ) Profesionales y/o Contratistas
4 ACREDITACION MIEMBROS |denf|f.|cara'y present'ara al gestor del Ju?go pro.rvoclonal el acto Identificacién y acto administrativo Unidad de Apuestas y Control de Juegos
LOTERIA DE BOGOTA administrativo a través del cual se autoriza la visita.
Resolucién de autorizacién
Mecénica del juego
VALIDACION DE . . S P . Péliza
REQUISITOS Se procedera a.réallza'r la validacion ‘del ‘crumpllr‘nlento ono d? lo consllgnado plan de Premios Profesionales y/o Contratistas
5 en el acto administrativo de la autorizacion del juego promocional, asi como .
. . Uso de Marca Unidad de Apuestas y Control de Juegos
de los soportes que respaldan la operacion del juego. )
Leyenda "Autoriza"
Vigencia
Verificacion de datos del autorizado

Este documento es de uso interno, no debe ser distribuido sin autorizacién previa, queda prohibida su modificacién, reproduccion parcial y/o total. Si este documento estd impreso se considera copia no controlada
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ACTA DE VISITA
ADMINISTRATIVA

INFORME DE
SEGUIMIENTO

INFORME DE VISITA
POR PRESUNTO
INCUMPLIMIENTO

TRASLADO POR
COMPETENCIA

PROCEDIMIENTO

VISITAS DE FISCALIZACION, SUPERVISION E INSPECCION

A JUEGOS PROMOCIONALES

Cédigo: PRO420-568-2

El personal designado de Unidad de Apuestas y Control de Juegos deberd
diligenciar el acta de visita administrativa realizada a cada uno de los gestores
de juegos promocionales, la cual servira de instrumento para validar la
informacién correspondiente.

Acta de visita administrativa

Profesionales y/o Contratistas
Unidad de Apuestas y Control de Juegos

Los delegados deberan elaborar y remitir los respectivos informes al Jefe de la
Unidad Apuestas y Control de Juegos para que evalué las acciones
pertinentes, los informes se generan posterior a las visitas realizadas.

Si el gestor del juego del promocional cumple con todos los requisitos del acto
administrativo asi como de los soportes del mismo para la operacién del juego
promocional: FIN

Si el gestor no cumple con todos los requisitos del acto administrativo asi
como de los soportes del mismo para la operacion del juego: Se envia informe
por presunto incumplimiento.

Informe

Profesionales y/o Contratistas
Unidad de Apuestas y Control de Juegos

Se realizara el traslado por competencia a quien corresponda y desde alli
iniciara un nuevo procedimiento.

Oficio radicado en el sistema integrado de
gestion de archivos

Profesionales y/o Contratistas
Jefe de Unidad de Apuestas y Control de
Juegos

CODIGO TRD

Relacién de registros
NOMBRE
Registro y verificacién de la informacién

Fisico DIGITAL

17/05/2023

Primera version

Control de cambios
DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DEL CAMBIO

VERSION

23/08/2023

Jefe Unidad de Apuestas y Control de Juegos

Contratista Unidad de Apuestas y Control de Juegos

Ajuste en el numeral 8, alineando el procedimiento al cumplimiento de la norma 1SO 37001

Modificado por

John Jairo Martinez

Ana Lorena Gomez Estupinan

Juan Camilo Mantilla Ruiz

Control de revi

Control de revision y aprobacién

Revisién

FABIAN MELO VARGAS
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

NESTOR JULIAN RODRIGUEZ
DAVID FERNANDO PINZON
Contratistas Planeacién Estratégica

Contratista Unidad de Apuestas y Control de Juegos

Aprobacién

de Gestion y D
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