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El resultado del IDI obtenido , está por debajo  del promedio y , de acuerdo con la calificación del IDI de las 50m 

entidades del Distrito;  la Lotería ocupa el puesto 48.
Respecto de las 12 Loterías del país que diligenciaron la encuesta, ocupamos  el 4° lugar, después de Medellín, 

Boyacá y Cundinamarca.



Es diciente que los resultados más bajos correspondan a las políticas de

Racionalización de Trámites 55.3 y Talento Humano, aspectos en los que claramente

se requiere hacer foco; no obstante, llama la atención que las políticas con las

mejores calificaciones (Defensa Jurídica 82.4 y Gobierno Digital 77.8 y Gestión

Documental 76.0) ; corresponden a temas respecto de los cuales se han

evidenciado deficiencias .



A continuación se presenta el detalle de las resultados obtenidos.

Respecto de los aspectos con menor calificación ( Encerrados en rojo),
se deben plantear las acciones de mejora correspondientes , las cuales
deben ser monitoreadas para validar sus resultados.

Se identifican igualmente aspectos que tienen puntajes superiores,
(encerradas en azul) respecto de los cuales se llama la atención, pues
no resultan consistentes con situaciones advertidas en evaluaciones
internas realizadas durante el año anterior, o incluso con otros aspectos
calificados en esta encuesta.








