MATRIZ DE SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION DE LUCHA CONTRA JUEGO ILEGAL

LOTERIA DE BOGOTA

Objetivo Plan
Objetivo PDD Lucha contra el Juego llegal g L. Lucha contra el Juego llegal
estratégico

ACCIONES INDICADORES RESPONSABLES SOPORTES
1 Ejecutar el 100% de los recursos para control de juego ilegal Subgerencia Comercial y de Operaciones 1/01/2021 31/12/2024 Ejecucién presupuestal
Eficiencia en el uso de los 11, Ejecutar el 100% de promocionales planeados como mecanismos de\y o oo g Promocional dos * 100% 100% Direccién de Operacién de Producto y Comercializacién | 1/01/2021 31/12/2024 Nmero de promocionales
acceso al juego legal
fecursos Cultura de legalidad en
rtes e 12. Ejecutar el 100% de presupuesto para publicidad planeado Presupuesto planeado 100% Area de Comunicaciones y Mercadeo 1/01/2021 31/12/2024 Ejecucion presupuestal
Realizar de manera y dindmica, i practicas

Numero de incentivos implementados

2 i ivos para y con el fin de Subgerencia Comercial y de Operaciones 1/01/2021 31/12/2024
para vendedores y compradores

propiciar el juego legal y se desmotive el juego ilegal.

Ny ] ) Ventas Sorteos con Actividades Promocionales al Jugador 2024
2.1. Actividades promocionales enfocadas al jugador - :
Mecanismos de acceso al Juego Legal /Ventas Sorteos con Actividades Promocionales al Jugador 2023
Ventas Sorteos con Actividades Promocionales al Jugador 2024
/Ventas Sorteos con Actividades Promocionales al Jugador 2023

8.95% Direccién de Operacién de Producto y Comercializacién | 1/01/2021 31/12/2024 Informe de ventas

22. Incentivos a distribuidores y colocadores 20.00% Direccién de Operacién de Producto y Comercializacién | 1/01/2021 31/12/2024 Informe de ventas

Suby ia C ial y de O i - Unidad d|
Articular el estudio de juego ilegal de juegos de suerte y azar, con el plan ubgerencia Lomercialy de Operaciones - Unidad de

3 ; °¢ Apuestas y Control de Juegos - Direccion de Operacion |  1/02/2024 | 31/12/2024 Estudio elaborado
de accién y las politicas AR
de Producto y Comercializacion
) - Subgerencia Comercial y de Operaciones - Direccion de
Capacitar a las partes interesadas de la Loteria de Bogots en I
a apacitar a fas partes interesadas de la loteria de Bogota en la Operacién de Producto y Comercializacion - Unidad de | 1/01/2021 31/12/2024 Actas con distribuidores

il rtanci: teristicas del j legal
importancia y caracteristicas del juego lega Apuestas y Control de Juegos

Capacitaciones ejecutadas / Capacitaciones Programadas *100%
4.1. Capacitaciones Loteria 80% Direccién de Operacion de Producto y Comercializacion 1/01/2024 31/12/2024 Soportes de Asistencia
Alcance: 700 Personas.

Capacitaciones ejecutadas / Capacitaciones Programadas *100%
4.2. Capacitaciones Apuestas Per 80% Unidad de Apuestas 1/01/2024 31/12/2024 Soportes de Asistencia
Alcance: 200 Personas.

Participantes Certificados / Participantes Planeados
Alcance 200 Personas.

Reporte de Seguimientos Generados por

43. Modulo virtual :
el Médulo.

95% Unidad de Apuestas 1/01/2024 31/12/2024

5 Realizar fias de ibilizacion ci Subgerencia Comercial 1/01/2021 31/12/2024

, . Visitas Reales / Meta de Vistas . -
5.1, Landing Page Loteria y Chance Mistor 216,000 visitas 80% Area de Comunicaciones y Mercadeo 1/01/2021 31/12/2024 Informe visitas
I ) , Visitas Reales / Meta de Vistas ‘ o .
5.1. Landing Page Promocionales y Rifas / 80% Area de Comunicaciones y Mercadeo Informe visitas

Meta: 5.100 visitas

Piezas Reales / Meta de realizacion piezas

5.2. Generacion de Piezas para redes sociales con el sello de JL Meta: 1.447 piezas 100% Area de Comunicaciones y Mercadeo 1/01/2021 31/12/2024 Informe Agencia de Publicidad
- Envio real / Meta de envio mailin < - . .
5.3. Mailing enfocados al JI Meta: 12 m/amng i 100% Area de Comunicaciones y Mercadeo 1/01/2021 31/12/2024 Informe Agencia de Publicidad
I Generacién de Campafias Comerciales enfocadas a la promocién del juego |Campafias reales / Meta de campafias < I - .
Cultura de legalidad en 54, panas Cor P Jueg P / P 80% Area de Comunicaciones y Mercadeo 1/01/2021 | 31/12/2024 Informe Agencia de Medios
partes interesadas legal y lucha contra el juego ilegal Meta: 19.200.000
5.5. Generacién de Activaciones Comerciales Impactos Subgerencia Comercial 1/01/2021 31/12/2024 Activaciones Comerciales
Generar material exclusivo para i6n en juego legal il el N y : "
6 " Material desarrollado Subgerencia Comercial y de Operaciones
logotipo “YO JUEGO LEGAL CHANCE Y LOTERIA”. 8 ¥ de Op
Acta de Entrega de Material elaborado
. Material Ejecutado / Material Planeado Subgerencia Comercial y de Operaciones / Profesional ) .
G Brandead:; Le LByYo) Legal Ch: Lot 100% 1/12/2021 31/12/2024 | logotipo "Y legal Ch
orras Brandeadas con Logo L3y Yo Juego Legal Chance y Loteria Meta: 2.500 Gorras Comunicaciones y Mercadeo . Supervisor Contrato BTL 12/ 12/ con el logotipo L:téur;g,,o egal Chance y
Acta de Entrega de Material elaborado
. Material Ejecutado / Material Planeado Subgerencia Comercial y de Operaciones / Profesional ) .
Chal Brandead: L LBy Yo i Legal Ch: Lot 100% 1/12/2021 31/12/2024 | logotipo "Y legal Ch
alecos Brandeadas con Logo LBy Yo Juego Legal Chance y Loteria Meta: 2.500 Chalecos Comunicaciones y Mercadeo . Supervisor Contrato BTL 12/ 12/ con el logotipo L:tjeur;g,,o egal Chance y
Acta de Entrega de Material elaborado
Porta billetes Brandeados con Logo LB, Logo " Yo Juego Legal Chance y|Material Ejecutado / Material Planeado 100% Subgerencia Comercial y de Operaciones / Profesional 1/12/2021 31/12/2024 con el logoti f"vo'ue olle 2l Chance
Loteria" y QR de Consulta de Resultados Meta: 1.500 Porta billetes Comunicaciones y Mercadeo . Supervisor Contrato BTL 8otip Lotjeriag" 8 v
Acta de Entrega de Material elaborado
Cangurera Manos Libres Brandeadas con Logo LB y Logo "Yo Juego Legal|Material Ejecutado / Material Planeado Subgerencia Comercial y de Operaciones / Profesional ) g” . !
o 100% . . 1/12/2021 31/12/2024 con el logotipo "Yo juego legal Chance y
Chance y Loteria Meta: 2.500 Cangurera Comunicaciones y Mercadeo . Supervisor Contrato BTL Loteria"
Realizar fias en dif medios de icacién digitales,
Envio real / Campafias realizadas Planes de medios y/o Informes real
8 (Redes Sociales - TAP TAP, ic - Taboola), tradici v/o no|Ervio real / Camp & ia Comercial y de Operaci 1/01/2021 | 31/12/2024 iosy/o nfo
) N N N " B Meta: 5 cumplido campafia
convencionales a nivel regional o nacional, promoviendo el juego legal.
Envi | / Meta d i ili Pl di di Inf |
8.1 izacién de comerciales nvio real / Me ‘a © enviomailing Oficina de Comunicaciones y Mercadeo anes de me _IOS vioIn zzrmes rea
Meta: 2 comerciales cumplido campafia
Envi | / Meta d i ili Pl di di Inf |
8.2 Realizacién de cufias comerciales nviorea /_ eta de envio matling Oficina de Comunicaciones y Mercadeo anes de me .|os vloln zzrmes rea
Meta: 3 cuiias cumplido campafia
Realizar i ara la i6n de ias para combatir| Nuamero de contratos suscritos y en
10 N N P LS No de contrataciones 3 Subgerencia Comercial y de Operaciones 1/01/2021 31/12/2024 ! . = uscritosy
el juego ilegal
1 Reallxar. actividades d_e |n.specc|_on y/o control y/o vigilancia como 1/07/2021 31/12/2024 Numero de actnvnt?a.des c.le |n5;?eccmn y/o
estrategia para combatir el juego ilegal control y/o vigilancia realizadas
Visitas al concesionario Alcance Unidad de Apuestas

Visitas al gestores Alcance




Estrategias para combatir el
juego ilegal

que exista un repl judicial para llevar los casos de|

Ejecucion del contrato de representante

12 N ) Procesos penales de seguimiento Secretaria General 1/01/2021 31/12/2024 o
juego ilegal que se pueden presentar. judicial
Sentencias Oficina Juridica
Capturas (Sin meta) Oficina Juridica
15 Presentar. dem.mclas a las autoridades competentes, aportando. las Oficina Juridica 1/01/2021 31/12/2024 Ndmero de denuncias presentadas
pruebas disponibles.
Gestionar la reactivacion del Comité contra Juego llegal, en conjunto con
Dijin, Sijin, Fiscalfa de Bogotd, Fiscalia de Cundinamarca, Secretarfa dei - 4o ooctiones realizadas 3 Subgerencia Comercial y de Operaciones 1/03/2022 31/12/2004 | COMunicaciones de Gestion y/o Actas de
Gobierno, y demas actores institucionales de relevancia. Reunién
Donde se planteen estrategias de lucha contra el juego ilegal.
Hacer seguimiento a ganadores de premios en dinero de 140 UVT, y para
18 premios en especie de 150 UVT, de acuerdo a las politicas i Numero de imi realizados 100% Oficial de Cumplimiento 1/01/2021 31/12/2024 Numero de reportes en SIREL
en el sistema LA/FT/FPADM
Sociali | médulo virtual di itacié bre el JI I; rts
19 ocializar el moduo virtual de capacitacion sobre el Jl con 1as partes| 010 de socializaciones 100% Unidad de Apuestas 1/01/2021 31/12/2024 Jornadas de socializacién

interesadas de la LB




